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Rational Choice Theory in the visions of Gary S. Becker, Jon
Elster and James S. Coleman

Social sciences met recently economy in the works of Gary S.
Becker, who described the social actor as someone trying to
maximize the utility of his (her) action according to a stable set of
preferences and 'to the information at his (her) disposal. He treats
social structures as markets and considers that the economical
approach can be applied to any field of human behavior.
Assuming that the basic unit of social life is the individual, Jon
Elster and James Coleman continue this line of thinking. But they
insist on the deliberate nature of action and admit that the
economical perspective cannot explain every aspect of behavior.
Jon Elster develops Rational Choice Theory as a normative theory:
it has the value of a rule that prescribes how a person should act to
reach his (her) purposes most efficiently. James Coleman considers
it rather a theoretical principal that rises the problem of the
relation between the micro and macro levels. The point is how
individual action lead to social effects and how norms appeared in
order to solve the conflict between the optimum of the person and
the social optimum. This problem is developed in the theory of the
public good' and of the 'free rider'.

1. Consideratii generate

In spatiul teoretic al sociologiei coexisti numeroase orientiri
teoretice, una din principalele diferentieri fiind in functie de caracterul lor
holist sau individualist. Daca teoriile holiste pornesc 1in analizarea
fenomenelor si proceselor sociale de la caracteristici ale socialului ca intreg,
individualismul metodologic considerda cd socialul poate fi 1inteles prin
luarea in considerare a actiunilor actorilor individuali. In aceastd din urma
categorie, i anume in cadrul individualismului metodologic, se incadreaza
si teoria alegerii rationale, dezvoltatd in ultimele decenii mai ales in cadrul
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Scolii de la Chicago. Fiecare din teoriile existente in sociologie se opreste
asupra unor aspecte considerate de importanta majora, ignorand altele, ceea
ce le expune criticilor. Conform opiniei lui James S. Coleman (1992) exista
trei tipuri de criterii pe care ar trebui sd le Indeplineasca o teorie sociologica
pentru a fi pe deplin satisfacatoare. Aceste criterii ar fi:

(1) setul de fenomene explicate de teoria respectiva sa 1l constituie
comportarea sistemelor sociale (mai mari sau mai mici) §i nu
comportamentul persoanelor individuale;

(2) explicarea comportarii sistemelor sociale necesitd explicarea in
termenii comportamentului actorilor 1n sistem, ceea ce implica:

a) o teorie a tranzitiei de la nivelul comportamentului
sistemului social la nivelul comportamentului actorilor individuali, adesea
exprimatd ca problema micro-macro;

b) o teorie psihologica sau un model al surselor actiunii
individuale." (1992).

Cum nici o teorie sociologicd nu satisface simultan toate aceste
criterii, se poate spune cd in sociologie nu existd o teorie pe deplin
satisfacatoare. Teoriile holiste mentin criteriul (1), ignorandu-le pe celelalte.
O alta clasa de teorii mentin criteriile (1) si (2)b) , explicind comportarea
sistemelor In termeni similari comportamentului sau tendintelor manifestate
de indivizi. In viziunea acestor teorii, tranzitia micro-macro apare ca rezultat
al unei simple agregari.

Raportatd la aceste criterii, teoria alegerii rationale accentueazd in
special (2)a) , acordand putind atentie criteriului (2)b). Incadrandu-se in
orientarea individualismului metodologic , teoria alegerii rationale se va
interesd in special de actiunile individuale. Vom vedea insda cum Coleman,
in incercarea sa de a face din teoria alegerii rationale o teorie sociologica
satisfacatoare, nu se opreste doar la nivelul individual al actiunii. De fapt el
descrie acest nivel pentru a ardta cum are loc trecerea de la nivelul
rnicrosocial la cel macrosocial, sustinand ca ceea ce este problematizat in
teoria alegerii rationale nu este psihologia individuala, ci tranzitia de la
nivelul micro al actiunii individuale la nivelul macro al comportarii
sistemului. Aceasta deoarece "accentul trebuie sd cadd pe sistemul social a
carui comportare se doreste a fi explicata. Acesta poate fi tot atat de mic cat
o diada sau tot atat de mare cat o socictate sau chiar un sistem al lumii, insa
cerinta esentiald este ca explicatia sd se concentreze asupra sistemului ca o
imitate si nu asupra indivizilor sau a altor componente ale sale"(Coleman
1990, pg.2). In vederea realizirii acestui deziderat, Coleman va aplica o
analizd a comportdrii sistemului social pe baza examinarii proceselor interne
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ale acestuia , procese ce implica partile sale componente, si anume indivizii
umani. Insd asupra "analizei interne a comportamentului sistemului”, cum
isi denumeste el demersul, voi reveni pe larg in sectiunea dedicatd viziunii
lui Coleman asupra teoriei alegerii rationale.

La nivelul actiunii individuale functioneazd teoria actiunii orientate
spre scop , spre rezultate aducdtoare de beneficii. Este ceea ce , in
psihologia de simt comun , std la baza interpretarii actiunilor proprii si ale
altora. Este modelul dominant folosit pentru intelegerea actiunii altuia:
spunem ca intelegem motivele pentru care cineva a actionat intr-un anume
fel, ceea ce implica faptul cd ara inteles scopul propus si modul cum
persoana respectivd a considerat cd actiunile sale contribuie la realizarea
acelui scop.

Resimtind nevoia de notiuni mai precise, teoreticienii alegerii
rationale apeleaza la notiunea de rationalitate, folosita in economie. Acest
concept se bazeaza pe faptul ca diferite actiuni au o anumita utilitate pentru
actor si implicd principiul ca actorul va alege actiunea care ii va maximiza
utilitatea. Deci principiul teoriei alegerii rationale este relativ simplu: dat
fiind raportul resurse, costuri §i beneficii, actorul va alege acea combinatie
a acestora care va duce la rezultate optime. Aici apare elementul care
diferentiaza teoria alegerii rationale de celelalte teorii din sociologie:
notiunea de optimizare. Teoria spune cd actionand rational , actorul este
angajat intr-o operatic de optimizare, fie cd este vorba de maximizarea
utilitdtii, de minimizarea costului, fie de ambele. Aceastd notiune de
optimizare este cea care, in viziunea lui Coleman (1992), confera putere
teoriei alegerii rationale: ea compard actiunile in functie de rezultatul scontat
de catre actor si postuleaza ca actorul va alege actiunea cu cel mai bun
rezultat. Aceasta implicd mai intdi ca beneficiille s§i costurile sa fie
specificate pentru toate variantele de actiune si apoi postuleazd alegerea
actiunii optime, adica a actiunii care maximizeaza diferenta dintre costuri si
beneficii. Bineinteles, nu este vorba doar de costuri si beneficii materiale, ci
si de cele informationale, psihologice, sociale.

2.Gary S. Becker - promotorul abordarii economice a
comportamentului uman
Teoria sociologica a alegerii rationale isi are originile in economie,
mai precis In microeconomic. Cel care a aplicat principiile macroeconomiei
pentru studierea unor fenomene din afara ariei conventionale a economiei
este Gary S. Becker, cel care a lansat modul de abordare economic al
comportamentului uman.
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Prima incercare a lui Becker de a aplica abordarea economica la o
problemd din afara pietei a constituit-o lucrarea din 1957, "The Economics
of Discrimination". Studiul viza problema discrimindrii rasiale, problema
abordatd din perspectiva costurilor si beneficiilor, Becker aratand ca
dscriminarea exercitata de un grup oarecare W asupra unui grup N duce atat
la reducerea veniturilor lui N, cét si a propriilor venituri.

Aceasta tentativd a fost primitd cu indiferentd si chiar ostilitate de
catre economisti, insd mult mai favorabil de sociologi sau alti cercetétori din
sfera stiintelor sociale.

In primul rand perspectiva economici "asuma comportamentul
maximizator mai explicit i mai extensiv decat alte moduri de
abordare"(Becker 1992, pg. 5), fie cd este vorba de maximizarea utilitatii
sau a bunei functiondri a unei familii sdu firme. Abordarea economica mai
"presupune existenta pietei care, prin diferite grade de eficienta,
coordoneazi actiunile diferitilor participanti” (1992, pg. 5) - indivizi, firme,
natiuni - astfel incat comportamentele lor devin reciproc comparabile.
Instrumentele pietei sunt cele care realizeaza cea mai mare parte, daca nu
toate, din functiile atribuite "structurii" in teoriile sociologice. Cu alte
cuvinte, structurile sociale, desi nu sunt piete, sunt tratate ca fiind piete. O
datd cu aceasta idee este 1nsa introdus si un bias, deoarece piata presupune
existenta anterioard a unei structuri care impune drepturile de proprietate
privata, fard de care schimburile pe piatd nu sunt posibile. Ca urmare,
structurile preexistente pietei nu pot fi piete.

O alta caracteristica a abordarii economice constd In presupozitia
ca preferintele indivizilor nu se schimba substantial in timp si nici nu difera
de la persoanele bogate la cele sarace sau intre persoanele din societati si
culturi diferite. In acest sens - considera David Wiiler (1992), profesor de
sociologie la Universitatea Carolina de Sud - rationalitatea implicd nu doar
faptul ca actorul alege pe baza unui sistem de preferinte ierarhizate, ci si
faptul ca elementele acestui sistem de preferinte constituie un set de utilitati
bine ordonate, comune tuturor actorilor. Prin urmare, actiunea prezisa va fi
cea care este cotatd cu cea mai mare utilitate. Postularea existentei unor
preferinte stabile furnizeaza, in viziunea lui Becker, o baza solida pentru
generarea de previziuni cu privire la raspunsurile la anumite schimbari si
astfel esecurile unor previziuni nu se vor mai putea pune pe seama
schimbarii preferintelor.

Pe baza acestor asumptii ale aborddim economice -comportament
maximizator, echilibrul pietei si preferinte stabile - se pot formula anumite
teoreme asociate acestui mod de abordare, teoreme ce nu se limiteaza doar
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la bunuri economice sau doar la sectorul de piata. Tot prin prisma acestui tip
de abordare, afacerile dezavantajoase desfasurate uneori de indivizi nu
constituie un comportament irational, ci ele pot fi explicate prin informatia
incompletd de care acestia dispun, incompletd deoarece obtinerea ei este
uneori foarte costisitoare. Abordarea economicd a dezvoltat in acest sens o
'teorie a acumuldrii optime sau rationale a informatiilor costisitoare", ceea
ce implica faptul ca la luarea unei decizii majore sa se investeascd mai mult
in informare decdt in cazul unei decizii minore. Becker explica deci
neimplicarea, neexploatarea unei ocazii aparent avantajoase prin existenta
unor mari cheltuieli psihice si monetare legate de aceasta ocazie, ceea ce o
face mai putin avantajoasa. Cu alte cuvinte, costurile sunt mai mari decat
beneficiile.

O alta trasaturd a abordarii economice ar fi faptul cd ea "nu
porneste de la presupunerea ca factorii de decizie sunt obligatoriu constienti
de efortul pe care 1l fac pentru a maximiza, sau cd pot explica sau descrie
intr-un fel de ce comportamentul lor se inscrie sistematic Intr-un tipar".
(Becker 1992, pg. 8) Cu sigurantd ca In cadrul pietei legile cererii si
consumului nu necesitd ca actorii sd aleaga tinand cont de ele, Insa remarcile
lui Becker aratd cd o generalizare a unor modele de explicatie bazate pe
alegerea rationala este posibild doar dacd se abandoneazda asumptia
intentionalitatii. Cautand Insa motive neintentionate de actiune i mecanisme
de piata, se acorda tot mai putina atentie intentionalitatii individuale ca o
conditie explicativa. Dar daca explicatia nu se raporteazd la intentiile -
maximizatoare sau nu - ale actorilor sau la consecintele acestor intentii,
atunci ea nu se desfasoara in termenii de rationalitate a agentului.

Concluzia la care ajunge Becker este ca "abordarea economica este
atotcuprinzatoare, aplicabild la Intregul comportament uman" iar faptul ca
unele tipuri de comportament nu au fost incad clarificate prin aceasta
abordare se datoreaza unui efort insuficient si nu lipsei de relevanta. Becker
recunoagte insd cad existd multe alte variabile noneconomice care
influenteaza semnificativ comportamentul uman. In raport cu legile
matematicii, chimiei, fizicii si biologiei care influenteaza comportamentul
uman, abordarea economica oferd un cadru cuprinzitor pentru intelegerea
comportamentului uman, intelegere la care contribuie, alaturi de economisti,
si alti oameni de stiintd. Becker considera drept nucleu al argumentatiei sale
ideea unui comportament uman care "nu este compartimentat, bazat uneori
pe maximizare, alteori nu, motivat uneori prin preferinte stabile, alteori prin
unele schimbatore, conducand uneori la o acumulare optimd de informatii,
alteori nu"(1992, pg. 15).
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Conform asumptiilor principale ale modelul economic, intregul
comportament uman poate fi privit ca o serie de participanti care isi
maximizeaza beneficiile, pornind de la un set stabil de preferinte, si care
acumuleaza o cantitate optima de informatii intr-o varietate de piete.
Acestui tip de explicatie 1 se reproseazd cd duce la pseudoexplicatii ca
urmare a distorsiunilor introduse. David Wilier (1992) considera ca eroarea
majord constd in faptul cd abordarea economicd nu este autocorectoare
deoarece distorsiunile sale 1i produc direct concluziile.

3. Jon Elster - teoria alegerii rationale la nivelul microsocial

David Willer (1992) afirma ca rationalitatea are in teorie doud
functii diferite. Ea actioneaza ca o lege, producand predictii si explicatii,
doar in cazul unui numir restrans de situatii sau conditii. In rest,
rationalitatea opereaza ca un principiu teoretic a carui functie este sa puna
probleme in teorie. O datd ce rationalitatea a adus in discutie aceste
probleme, sunt invocate alte proceduri pentru a produce explicatii si
predictii.

Situatiile in care rationalitatea are o functie predictiva si explicativa
fac obiectul scrierilor sociologului norvegian Jon Elster. El se opreste asupra
nivelului individual al actiunii umane, considerand ca actiunea umana
individuala este unitatea elementara a vietii sociale si prin urmare aceasta
trebuie explicata. Aceasta actiune individuala este. In viziunea sa, rezultatul
a doua filtrari succesive: actorul social porneste de la un set abstract de
actiuni posibile, iar primul filtru este constituit din toate constrangerile de
ordin fizic, economic, legal si psihologic cu care se confrunta individul.
Aceste constrangeri determina setul de oportunitati. Al doilea filtru consta
intr-un mecanism care determind ce actiune din acest set va fi aleasd. Acest
mecanism poate fi reprezentat de alegerea rationald sau de normele sociale.

Elster considera teoria alegerii rationale ca fiind, intai de toate, o
teorie normativa: prescrie actorilor sociali ce trebuie sd faca pentru a-si
atinge scopurile in maniera cea mai eficientd sau cea mai putin costisitoare.
Din acest continut normativ deriva apoi dimensiunea explicativa a teoriei.

Pentru a fi rationald, o actiune trebuie sa indeplineasca trei conditii:
actorul sa fie convins ca acesta este cel mai bun mod de a satisface
dorintele sale; aceastda convingere sa fie cea mai indreptdatita care se poate
forma, date fiind informatiile de care dispune; mai mult. cantitatea de
informatii colectate sda fie optimd, nici prea mare, nici prea mica. Este
necesar deci ca insesi convingerile actorului sa fie rationale, rationalitatea
lor constand in consistenta logica a acestora. In formarea acestor convingeri
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vor fi luate in considerare numai informatiile relevante. Cantitatea optimd de
informatii este determinatd, pe de o parte de dorintele actorului, fiind
rational ca pentru decizii mai importante sa adune mai multe informatii, iar
pe de altd parte de cunostintele anterioare referitoare la costul, calitatea si
relevanta diferitelor tipuri de informatii. In legitura cu aceste conditii Elster
aduce in discutie problema rationalitatii dorintelor. La o prima interpretare
se poate spune ca rational este ca un individ sd aibd dorinte care, o data
indeplinite, tind sa 1l faca fericit. A-si dori ceva ce nu poate obtine este un
exemplu de irationalitate, insd nu intotdeauna. Conformistul, sclavul fericit
este mai irational, de exemplu, decat dizidentul dintr-un regim totalitar.
Aceasta deoarece adaptarea inconstientd la inevitabil este un mecanism
eteronom, in timp ce dorintele rationale trebuie sa fie autonome. Referitor la
convingeri se poate spune ca este rational ca individul sd aiba convingerile
care tind sa 1l faca fericit, acestea fiind convingeri bazate pe dovezi factuale
corecte, intrucat acestea sunt cele mai probabil a fi adevarate.

Pentru a putea vorbi insa de rationalitate - apreciaza Elster - trebuie
sa ne aflam in zona intentionalitdtii: "Pentru ca ceva sa fie rational, acesta
trebuie sd intre in sfera actiunii constiente, deliberate" (1989, pg. 7). Se
observa deci pozitia sa diferitd de cea a lui Becker, care afirma ca actorii nu
sunt In mod obligatoriu constienti de efortul lor maximizator.

Date fiind cele trei operatii optime - la nivelul dorintelor, al
convingerilor si al informatiilor - rezulta de aici ca teoria alegerii rationale
poate gresi la trei nivele, esecul datorandu-se fie nedeterminarii, fie
neadecvarii. O teorie este nedeterminatd atunci cand nu reuseste sa ofere
predictii unice si neadecvata atunci cand actorii nu reusesc sd-i urmeze
predictiile, adica, in cazul de fatd, se comporta irational. O teorie care nu
oferd predictii unice este incompleta, dar preferabila absentei totale a unei
teorii predictive. Conditia unicitdtii este indeplinitd de teoria neoclasicd a
alegerii, dezvoltata in economie. Aceasta teorie, pornind de la presupozitia
cd tot comportamentul uman este maximizator, apeleazd la o teorema
matematicd conform careia orice functie crescatoare are exact un maxim
pentru un set crescator de puncte. Pentru consumator, exista de obicei un
singur nivel al consumului care maximizeaza utilitatea in cadrul unui set de
cumpdraturi ce satisfac constrangerile sale bugetare. Spre deosebire de sfera
economicd, in viata sociald sunt numeroase situatii in care teoria alegerii
rationale nu oferd predictii unice. Asa este, de pilda, cazul in care exista
optirnumuri multiple, adicd mai multe optiuni care sunt egal si maximal
bune, sau cazul in care nu existd nici o actiune care sa fie optima. Elster
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considera ca situatiile de acest tip sunt mai bine descrise In termeni de
incapacitate a individului de a ordona si compara intre ele optiunile.

Nedeterminarea poate aparea si la nivelul convingerilor,
manifestandu-se ca inexistenta unei convingeri optime. Acest lucru se poate
datora pe de o parte incertitudinii, adicd incapacitdtii de a calcula
probabilitétile cu care pot apdrea rezultatele diferitelor optiuni, iar pe de alta
parte interactiunii strategice. In acest din urma caz individul trebuie sa-si
formeze convingeri si despre alegerile ce vor fi facute de ceilalti, tinind cont
cd, la randul lor, acestia isi formeaza opinii proprii.

In sfarsit, problema determinirii mai este legatd de cantitatea
optimd de informatii ce trebuie colectatd in vederea formarii unei opinii.
Deoarece informatia este costisitoare, individul va achizitiona informatii
pana cand costul marginal al respectivei achizitii va fi egal cu valoarea
marginald anticipatd. Sunt Insd numeroase situatiile in care aceste costuri si
beneficii ale achizitiondrii de informatii sunt greu sau chiar imposibil de
calculat.

Mult mai grava decdt nedeterminarea este pentru o teorie
inadecvarea, adicd esuarea predictiilor sale. In cazul teoriei alegerii rationale
neadecvarea. respectiv irationalitatea, se poate manifesta la cele trei nivele;
actiune, dorinte si convingeri sau opinii. La nivelul relationdrii dintre
actiune, dorinte §i opinii, cazul paradigmatic este slabiciunea vointei.
Aceasta inseamnd ca desi actiunea X este mai bund decat Y, este aleasa
actiunea Y. Adesea X reprezinta o actiune pe termen lung si Y un impuls pe
termen scurt.

Elster considerd ca puterea teoriei alegerii rationale poate fi
apreciata corect daca situatiile de alegere se diferentiazd dupa importanta
problemei si numarul actorilor implicati. Astfel, teoria alegerii rationale este
aplicabila unor probleme de marime medie ce implicd un singur agent - cum
este de exemplu cumpdrarea unei masini sau a unei case - sau multi agenti,
caz in care exista un singur set de puncte de echilibru. Desi nedeterminarea
si irationalitatea sunt larg raspandite, acest lucru nu afecteaza privilegiul
normativ al rationalitatii. Mai intdi de toate rationalitatea este privilegiata
pentru ca noi vrem sd fim rationali. In relatiile personale fiecare asuma
rationalitatea celorlalti. Privilegiul explicativ al rationalitatii se sprijind pe
doud aspecte. Rationalitatea este presupusa de orice teorie competitivd a
motivatiei, In vreme ce rationalitatea insasi nu presupune nimic altceva.
Deci, afirma Elster, "ar trebui sd incepem prin a asuma nimic altceva decéat
rationalitatea"(1989, pg. 29).
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Elster evidentiaza aspectele pozitive ale teoriei alegerii rationale
prin comparatie cu alte teorii ce incearca sa explice comportamentul uman,
alternativele la abordarea economica fiind abordarile psihologica, biologica
si sociologica. Alternativa sociologica consta in teoria normelor sociale,
definite in special prin caracterul lor neorientat spre rezultate. Economistii
sustin cd normele pot fi reduse la rationalitatea individuala, insd Elster este
impotriva acestui demers reductionist. Una din afirmatiile economistilor
reductionisti este aceea ca normele nu sunt altceva decat material brut pentru
manipularea strategicd, cd oamenii invocd normele ca sa isi rationalizeze
interesul lor personal, in timp ce de fapt ei nu cred in acele norme.

Printre toate alternativele la teoria alegerii rationale, feoria
normelor sociale este cea mai importanta, fiind radical diferita de aceasta, in
timp ce toate celelalte alternative constituie variatii pe aceeasi temi. In
viziunea lui Elster, scopul final al stiintelor sociale trebuie sa fie intelegerea
atat a motivatiilor orientate spre rezultate, cat si a celor neorientate spre
acestea, ca elemente intr-o teorie generald a actiunii. Atata timp cat acest
lucru nu este realizat, teoria alegerii rationale ramane privilegiata, datorita
simplitatii i puterii asumptiei maximizarii. Chiar i atunci cand obiectivul
va fi Indeplinit, teoria alegerii rationale 1si va pastra privilegiul de descriere
normativa a actiunii.

Desi radical diferite de teoria alegerii rationale si prezentatd ca o
alternativa la aceasta, teoria normelor sociale coexista cu rationalitatea.
Elster afirmd ca una din cele mai importante distinctii In stiintele sociale o
constituie opozitia dintre cele doua linii de gandire asociate conventional lui
Adam Smith i Emile Durkheim, respectiv dintre homo economicus si homo
sociologicus. In timp ce primul este ghidat de o rationalitate instrumentala,
atras de perspectiva viitoarelor recompense si se adapteaza circumstantelor
schimbatoare, cautaind mereu Imbunatatiri, cel de-al doilea desfasoard un
comportament ghidat de normele sociale, fiind impins din spate de forte
cvasiinertiale §i insensibil fatd de circumstante, rdmanand fidel
comportamentului prescris, chiar daca apar optiuni noi §i aparent mai bune.
In timp ce "homo economicus" apare caricaturizat ca un atom social stipan
pe sine, "homo sociologicus" este caricaturizat ca o jucarie lipsitd de minte,
aflatd In mainile tortelor sociale sau ca un executor pasiv al standardelor
mostenite.

Existd trei solutii pentru rezolvarea opozitiei dintre cele doua
paradigme, doua din ele constituind 1nsd viziuni reductioniste. Astfel este
aprecierea comportamentului orientat de norme sociale drept o forma de
comportament rational sau, mai general, optimizator. Celdlalt demers
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reductionist constd in reducerea rationalitdtii la o norma, printre celelalte.
Solutia adoptatd de Elster constd insa intr-o viziune eclecticd si anume ca
atat rationalitatea, cat si normele sociale se numard printre determinantii
celor mai multe actiuni. Aceastd viziune a coexistentei celor doud elemente
in explicarea actiunilor indivizilor umani este evidentiatd mai ales cand
vorbeste de actiunea colectivd, in special de problema cooperarii.
Rationalitatea egoistd nu poate explica singurd actiunile colective. Trebuie
identificat exact amestecul de motivatii - egoista si normativa, rationald si
irationala - ce produce respectiva actiune colectiva.

4. James S. Coleman - teoria alegerii rationale si tranzitia spre
macrosocial

Teoria alegerii rationale ca principiu ce ridica probleme in teorie si
nu ca o lege predictivd si explicativa se regdseste in opera sociologului
american James S. Coleman, reprezentant al Scolii de la Chicago. Cum
precizam la Inceput, Coleman doreste sd explice comportarea sistemului
social, recurgand pentru aceasta la o analizd a componentelor sistemului, a
proceselor interne ale acestuia, care in cazul de fatd sunt indivizii umani cu
actiunile lor.

Viziunea lui Coleman este ilustratd prin analogia cu teoria
jocurilor, un joc avand doud componente, asemeni unui sistem social:
jucdtorii, posesori ai principiilor actiunii, si structura jocului, ce pune in
misgcare aceste principii si le combina pentru a produce comportamentul
sistemului. In conformitate cu criteriile expuse la inceput, teoria lui
Coleman va avea trei componente: tranzitia macro-micro, respectiv
elementele ce stabilesc conditiile pentru actiunea unui jucdtor, nivelul
individual al actiunii $i tranzitia micro-macro, respectiv consecintele
actiunilor jucatorilor individuali asupra celorlalti §i asupra jocului. La
nivelul individual al actiunii functioneazd principiul actiunii orientate spre
scop, spre anumite rezultate, Coleman introducand si notiunea mai precisa
de rationalitate.

Coleman vede insd scopul teoriei alegerii rationale intr-o maniera
diferitd de cea a lui Elster, considerand ca tinta ei principald nu este de a
intelege modul in care o actiune poate fi vazuta ca rezonabild de catre actor,
ci de a ardta cum actiuni care sunt rezonabile sau rationale pentru actori se
pot combina si pot produce rezultate sociale, uneori intentionate de actori,
alteori neintentionate, uneori optime social, alteori nu. Deci elementul
central al teoriei sale este tranzitia micro-macro si nu psihologia individuala.
Coleman se opreste asupra nivelului micro pentru a ardta cum are loc
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aceasta tranzitie, considerdnd cd macrosocialul emerge din interactiunea
comportamentelor individuale. Cum cele mai multe situatii din viata sociala
nu sunt parametrice, ci strategice, Coleman nu se opreste, ca si Elster,
asupra ceea ce fac indivizii singuri, ci asupra interactiunii dintre actiunile
individuale. Se poate face si aici analogie cu teoria jocurilor, definind jocul
ca "o reprezentare formald a unei situatii in care un numar de n indivizi
interactioneaza, in cadrul unei interdependente strategice" (Stancu). Deci in
cadrul unui joc, ca si in cazul relatiilor interpersonale, deciziile de actiune
sunt interdependente, fiecare individ trebuind sd stie care sunt ceilalti
jucdtori, cand actioneaza fiecare §i ce cunosc atunci cand actioneaza, care
sunt rezultatele jocului pentru fiecare situatie in parte, care este consecinta
celor mai bune alegeri. Spre deosebire de joc, in viata sociald aceste
elemente nu sunt cunoscute exact de indivizi. Putine sunt situatiile care
implica strategii pure, adicd decizii ce nu depind decat de individul care
desfasoara actiunea. Cele mai multe implica strategii mixte, adicd decizii
luate in conditiile 1n care cel putin unul din jucdtori nu este sigur de ceea ce
face unul sau mai multi jucétori, desi cunoaste toate strategiile posibile ale
acestora.

Revenind la demersul lui Coleman, trebuie mai intdi prezentat
modul cum au loc, in viziunea sa, interactiunile intre actorii sociali. Actorii
nu detin controlul deplin asupra actiunilor care le pot satisface interesele,
insd aceste actiuni le gasesc sub controlul, partial sau deplin, al altor actori.
Acest fapt este ceea ce face sd apard un sistem social, In contrast cu un set
de indivizi ce actioneaza independent in vederea satisfacerii intereselor lor.
Astfel, urmarirea de catre actor a satisfacerii propriilor interese cere in mod
obligatoriu angajarea sa in tranzactii de un anumit tip cu ceilalti actori. Ca
urmare, interactiunile Intre indivizi au loc in vederea obtinerii controlului
asupra resurselor ce 1i sunt de mare interes actorului, dar care nu se afla sub
controlul lui. Se poate spune deci cd, urmand principiul maximizarii
gradului de realizare a intereselor, se ajunge la un schimb social, dar nu de
bunuri economice, ci de drepturi de control asupra actiunilor: actorul
urmareste castigarea controlului asupra resurselor care il intereseaza prin
renuntarea la resursele pe care le detine si care nu ii sunt de mare interes.
Rezultatul obtinut de actor va reprezenta maximul ce se putea obtine date
fiind resursele sale initiale si in acest sens rezultatul este optim.

Acest schimb de drepturi de control asupra actiunilor este insa
posibil numai in cazul in care actorii pot comunica intre ei fie inainte, fie in
timpul, fie dupd actiunea respectiva. In cazul in care aceasta comunicare nu
este posibild, actiunile actorilor sunt de asemenea interdependente. Ideea o
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fost operationalizata tot prin intermediul teoriei jocurilor, prin jocuri de tip
"dilema arestatului", in care doi indivizi interactioneaza, iard a avea
posibilitatea de a comunica intre ei. Cum la nivel individual functioneaza
principiul alegerii rationale, din jocurile de acest tip se poate observa ca
actorul, comportandu-se rational, va alege actiunea care este optima
individual, ceea ce nu va duce la rezultate care sd asigure un beneficiu
mutual, un optim social. Problema ar putea fi solutionatd daca indivizii ar
avea posibilitatea de a comunica intre ei si ar avea loc un schimb de drepturi
de control: primul ar ceda celui de-al doilea dreptul de control asupra
actiunii sale i va obtine dreptul de control asupra actiunii acestui al doilea
individ.

Intrebarea care se ridici este cum se poate ca aplicarea unor
strategii individuale sd duca la realizarea unui optim social in situatiile in
care comunicarea intre indivizi nu este posibild, cand schimbul bilateral nu
mai poate asigura optimul social. Coleman considerd ca normele sociale
constituie raspunsul la aceasta Intrebare. Coleman refuza insa sa ia normele
ca punct de plecare pentru teoria sociald, refuza sa le considere ca fiind date,
incercand sa explice cum aceste norme emerg si sunt mentinute Intr-un grup
de indivizi rationali. Apare astfel clard imaginea teoriei alegerii rationale ca
principiu teoretic care ridicd probleme in teorie - cum se poate ajunge, prin
strategii individuale, la un optim social - iar pentru solutionarea acestor
probleme sunt chemate alte proceduri, alte instrumente, si anume normele
sociale.

Cum in cazul mai multor actori in interactiune care nu pot
comunica intre ei imposibilitatea obtinerii optimului social prin intelegeri
reciproce este si mai evidenta si acutd decat in cazul a doi actori, se impune
necesitatea unor norme sociale. Numai prin instituirea unor norme, prin care
alte persoane ce sunt in contact cu actorii sanctioneaza comportamentul lor,
se asigurd optimul social. Coleman defineste conceptul de norma in felul
urmdtor: "o norma privind o actiune specifica exista atunci cand dreptul de
control, social definit, al actiunii nu este detinut de actorul in cauza, ci de
altii" (1990, pg.243). Acest drept de control nu este unul legal definit sau
bazat pe reguli formale impuse de o personalitate autoritara, ci este mai
degraba un drept definit informai, prin consens social. Cum Coleman insusi
apreciaza, aceastd definitie a normelor are un continut foarte specific si
probabil limitat. Definirea normelor in modul de mai sus nu exclude
normele internalizate, actorul trdind interior o recompensd dacd actiunea
realizata este in acord cu norma internalizata si resimtind interior o pedeapsa
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ducd actiunea nu e In concordantd cu norma respectiva.

In cadrul celor trei componente considerate de Coleman necesare
teoriei sociale -tranzifia macro-micro, actiunile orientate spre scop ale
actorilor individuali, tranzitia micro-macro - emergenta normelor sociale
este prototipul tranzitiei micro-macro, Intrucat procesul trebuie sa porneasca
de la actiunile individuale, iar normele sunt o proprictate a nivelului
sistemic, ce afecteaza actiunile ulterioare ale indivizilor.

Un alt aspect important tratat de teoria alegerii rationale este
problema bunului public si de aici problema 'free-rider"-ului. Exista
actiuni care au consecinte doar pentru cei care le controleaza §i actiuni care
au consecinte exterioare, adicd externalitdti, pentru actorii ce nu au nici un
control asupra lor. Referitor la acestea, existd externalititi negative si
pozitive, in primul caz problema fiind cum si cat sd fie limitate aceste
actiuni, iar in al doilea caz cum si cat sd fie incurajate. Un caz special al
situatiei in care apar externalititi pozitive este plata costului unui bun
public, cand actiunea fiecarui actor aduce consecinte pozitive pentru ceilalti,
ajutdnd la realizarea bunului public. Insid contribuind la realizarea unui bun
public, de care vor beneficia s§i cei care coopereazd, s§i cei care nu
coopereazd, actorul va avea beneficii personale mai mici decdt costurile
cooperarii. Bunul public va fi creat doar daca vor fi convingi destui actori sa
realizeze respectiva actiune, pentru ca beneficiile sd depaseascd costurile
fiecarui individ. In termeni analogi se vorbeste si despre raul public.
Detaliind aceasta problema, Elster vorbeste de un numdr optim de persoane
care sa contribuie la realizarea bunului public. Astfel, beneficiile nete totale
sunt maximizate atunci cind beneficiul marginal adus de un act de
cooperare 1n plus egaleazd costul marginal constant al unui act de
colaborare. in luarea deciziei de colaborare la realizarea unui bun public,
individul trebuie sd cunoascd beneficiile si costurile contributiei la diferite
nivele de cooperare, totodatd trebuie sd estimeze care va fi acest nivel de
cooperare, adicd numarul persoanelor care este de asteptat sa coopereze. Cel
mai adesea 1nsd aceste estimari sunt incerte, indivizii estimidnd doar
diferenta dintre cooperarea universald si necooperarea universala.

In acest context este adusa in discutie problema celor care
beneficiazd de pe urma unui bun colectiv, tard insd a angaja costuri, numita
problema "free-rider"-ului. Neparticiparea la realizarea unui bun public
constituie problema de ordin prim a '"free-rider"-ului. Sustragerea de la
sanctionarea celor care nu au cooperat constituie problema de ordin secund a
"free-rider"-ului. Desi e dezirabil pentru top ca necooperatorii la realizarea
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bunului public sa fie sanctionati, pentru fiecare actor cooperant prefera sa
rdmand pasiv, deoarece costurile aplicarii pedepsei sunt mari, iar beneficiile
de pe urma pedepsei se impart la toti participantii, deci sunt mai mici.
Rezolvarea problemei "free-rider"-ului de ordin secund este, in viziunea lui
Coleman, o conditie pentru functionarea unei norme. O norma functioneaza
atunci cand "beneficiarii unei norme, actionand rational, sunt capabili fie sa
impartd in mod adecvat costurile implicate in sanctionarea actorului vizat,
fie de a genera sanctiuni de ordin secund printre setul de beneficiari care sa
inducd actiuni sanctionale cdtre actorul vizat din partea unuia sau mai
multora dintre beneficiari" (1990, pg. 273). Aceastd conditie depinde de
relatiile sociale existente intre beneficiari.

Problema "free-rider"-ului nu se refera la aspecte ale psihologiei
individuale, ci se refera la structura stimulentilor existenti cu care individul
se confrunta, structurd ce va determina o persoand rationald sa lase pe seama
altora contributia la realizarea bunului public, daca aceasta contributie este
costisitoare. Teoria alegerii rationale sustine ca arunci cand unele persoane
contribuie la realizarea unui bun public si nu adopta o pozitie de "free-rider"
acest lucru se datoreazd patrunderii altor stimulenti, cum ar fi legatura de
rudenie sau dorinta de a fi admirat de ceilalti.

Cum s-a vazut, Coleman nu considera normele ca fiind un dat, ci
considerd interesele individuale ca fiind date si pe aceasta baza incearca sa
arate cum functioneaza sistemul. Normele apar si functioneazd prin
interactiunile individuale si prin feed-back-ul norme - actiuni individuale. S-
au adus 1nsa critici acestui demers, afirmandu-se ca normele la care se refera
teoria alegerii rationale sunt mai degraba reguli de cooperare in vederea
realizarii unor scopuri specifice. De asemenea, nu poate fi negatd existenta
unui sistem de valori i norme in cadrul comunitatilor sociale, care este
transsubiectiv si precedent actiunilor individuale concrete.

Explicatia comportamentelor umane nu rezidd insd numai In
rationalitatea instrumentald, existand si alte clase de elemente explicative,
cum ar fi rationalitatea axiologica, respectiv urmdrirea realizarii unor valori
umane, puterea traditiei sau atasamentul fatd de obiecte, persoane, idei.
Majoritatea actiunilor umane se gasesc la intersectia diverselor genuri de
motive, o pondere importantd, dacad nu cea mai importantd, avand totusi
comportamentul rational al individului in sensul adecvarii mijloacelor la
scopul, interesul, preferinta lui. Rationalitatea economicd este tot mai
prezentd 1n viata sociald, avand posibilitatea de a patrunde in toate sferele ei,
insd demersul de inspiratie economicd nu redd tot ceea ce implica viata
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sociala. Criticii teoriei alegerii rationale sustin ca intreaga complexitate a
vietii sociale nu poate fi redusa la calcule economice, costuri, beneficii si
tranzactii, nu poate fi redusa la simplitatea societatii liberale. De aceea teoria
alegerii rationale acopera doar o parte limitatd a vietii sociale si esecurile
sale apar atunci cand puterea sa explicativa este artificial extinsa dincolo de
aceastd zona limitata.
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